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Udostępnienie informacji 
publicznej. 

Tekst łatwy do czytania i zrozumienia 
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Co to jest informacja publiczna? 

Informacja publiczna to każda informacja 

o działalności instytucji publicznych.  

Instytucja publiczna to na przykład urząd gminy, 

szkoła, sąd, policja, Zakład Ubezpieczeń 

Społecznych czy Narodowy Fundusz Zdrowia. 

Instytucje te wykonują zadania publiczne (czyli 

zadania państwa) lub zarządzają majątkiem 

publicznym (czyli własnością państwa).  

W ramach dostępu do informacji publicznej 

możesz zapytać instytucję publiczną na przykład 

o to, ile pieniędzy wydano na daną inwestycję. 

Gdzie znajdę informację publiczną? 

• w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP), 

• w serwisie dane.gov.pl. Znajdziesz tam 

między innymi: sprawozdania, prezentacje, 

informacje o stanie finansów publicznych 

i liczbie dłużników podatkowych, 

opracowania o handlu zagranicznym, wykaz 

jednostek naukowych, dane o wypadkach 

w szkołach; 

• na posiedzeniach rady gminy lub 

w siedzibie urzędu gminy.  

http://bip2.tarnowo-podgorne.pl/5974
https://dane.gov.pl/pl
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Jeżeli nie znajdziesz tam interesujących Cię 

informacji, to zapytanie możesz wysłać pocztą 

albo e-mailem. Nie ma jednego wzoru wniosku – 

możesz go złożyć w dowolnej formie 

(przykładowy wniosek o udostępnienie informacji 

publicznej znajduje się na naszej stronie 

internetowej). Napisz w nim, jakiej informacji 

potrzebujesz i w jaki sposób chcesz ją otrzymać.  

Pamiętaj, że wiele informacji publicznych możesz 

znaleźć w ogólnodostępnych źródłach. Zanim 

zgłosisz się do instytucji, poszukaj 

interesujących Cię informacji w źródłach 

wskazanych powyżej. 

Kto może uzyskać informację publiczną? 

Każdy. Nie trzeba pokazywać dokumentów ani 

podawać powodu. Instytucja publiczna ma 

obowiązek udostępnić informacje obywatelom.     

Ile zapłacisz za dostęp do informacji 

publicznej? 

Zwykle dostęp do informacji publicznej jest 

bezpłatny. Jeżeli jednak instytucja publiczna 

poniesie dodatkowe koszty, by przygotować dla 

Ciebie informację, to może Cię wezwać do 

zapłacenia pewnej kwoty (na przykład za 

wykonanie w specjalnym punkcie kserokopii 

http://bip2.tarnowo-podgorne.pl/5985/dokument/2910
http://bip2.tarnowo-podgorne.pl/5985/dokument/2910
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bardzo dużego arkusza papieru). Wysokość 

opłaty nie będzie wyższa niż koszty, które 

poniesie instytucja. 

Do 14 dni od złożenia wniosku dostaniesz 

informację, ile musisz zapłacić. Wysokość opłaty 

nie będzie wyższa niż koszty, które poniesie 

instytucja. 

Jak długo będę czekać na informację 

publiczną? 

Informację publiczną otrzymasz: 

• od razu – jeśli urzędnik ma do niej 

bezpośredni dostęp, czyli może ją szybko 

przygotować, 

• do 14 dni od złożenia wniosku – jeśli 

urzędnik potrzebuje czasu, żeby ją 

przygotować, 

• do 2 miesięcy – jeśli urzędnik potrzebuje 

więcej czasu, żeby ją przygotować. Urząd 

powiadomi Cię o powodach opóźnienia 

i poda termin, do którego otrzymasz 

informację. Na powiadomienie urząd ma 14 

dni od dnia, w którym złożysz wniosek. 
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Czy mogę nie otrzymać informacji publicznej? 

Tak. Do takiej sytuacji może dojść w kilku 

przypadkach:  

1. Jeśli informacje publiczne są niejawne, 

są tajemnicą ustawowo chronioną lub ze 

względu na ochronę danych osobowych 

lub tajemnicę przedsiębiorcy. 

2. Jeśli takie informacje wymagają 

specjalnego przygotowania, które wiąże 

się ze znacznymi kosztami i pracą wielu 

osób. Dzieje się tak na przykład wtedy, gdy 

urząd musi przygotować obszerną analizę 

lub zestawienie statystyczne. Jeśli nie 

udowodnisz, że udostępnienie takich 

informacji jest szczególnie istotne dla 

interesu publicznego (na przykład dla 

bezpieczeństwa obywateli), to możesz 

otrzymać odmowę udostępnienia informacji. 

3. Jeśli instytucja nie może udostępnić ci 

informacji publicznej: 

• w takiej formie, w jakiej chcesz. Na 

przykład chcesz dostać zeskanowane 

dokumenty, ale wykonanie takiego 

skanu mogłoby je zniszczyć, 
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• w taki sposób, w jaki chcesz. Na 

przykład chcesz otrzymać informacje 

na adres e-mail, a instytucja może je 

przekazać jedynie do rąk własnych. 

Obowiązek informacyjny 

O obowiązku informacyjnym możesz przeczytać 

w BIP. 

 

http://bip2.tarnowo-podgorne.pl/5974
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