Badanie dostepnosci cyfrowej aplikacji mobilne;j

Karta Mieszkarnca Gminy Tarnowo Podgérne

Podstawa prawna:

1. Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami.

2. Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i

aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Informacje o badaniu oraz metodologia.

Badanie wykonano 29 marca 2025 r. w oparciu o wytyczne Ministerstwa Cyfryzacii

w sprawie identyfikacji bledéw dostepnosci cyfrowej aplikacji mobilnej.

Testy aplikacji mobilnej przeprowadzono na telefonie Xiaomi Redmi Note 12 z

systemem operacyjnym Android 13 oraz Apple Iphone 13 z systemem operacyjnym

iOS 15.

W badaniu wykonano testy manualne oraz automatyczne, za pomocg Google

Accessibility Scanner oraz Accessibility Inspector.

Niezgodnosci aplikacji mobilnej z kryteriami WCAG 2.1.

Lp. Kryterium Spetnia [Tak/Nie/Nie dotyczy]
1. Czy po zmianie orientacji ekranu Nie.
tresci sg nadal widoczne i
Aplikacja nie obst je orientacji
czytelne? plikacia nt uaul : .
poziome)j.
2. Czy instrukcje nie odnoszg sie Tak
koloru, ksztattu, rozmiaru lub
pozycji na ekranie?
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https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/jak-znalezc-podstawowe-bledy-dostepnosci-cyfrowej-aplikacji-mobilnej
https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa/jak-znalezc-podstawowe-bledy-dostepnosci-cyfrowej-aplikacji-mobilnej

Lp.

Kryterium

Spetnia [Tak/Nie/Nie dotyczy]

Czy tresci w aplikacji, po
powigekszeniu dwukrotnie czcionki,

sg nadal czytelne?

Nie.

Czy multimedia umieszczone
w aplikacji majg alternatywy

przekazujgce ich tresc¢?

Nie dotyczy.

Czy formularze przetwarzajgce
szczegolnie istotne dane
prezentujg ekran podsumowujgcy
i dajg mozliwos¢ wprowadzenia

poprawek?

Tak.

Czy nie ma gwattownych btyskow

i zmiany kolorow?

Tak.

Czy zabezpieczenia biometryczne

majg alternatywe?

Tak.

Czy aplikacja stuzgca do
komunikacji glosowej ma
mozliwos¢é komunikacji pisemnej

w czasie rzeczywistym?

Nie dotyczy.

Czy aplikacja mobilna ma swojg

deklaracje dostepnosci?

Tak.

10.

Czy dokumentacja aplikaciji
mobilnej zawiera informacje na

temat dostepnosci cyfrowej?

Tak.
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Lp. Kryterium Spetnia [Tak/Nie/Nie dotyczy]
11. | Czy elementy aplikacji sg Tak.
odczytywane przez czytnik ekranu
w logicznej kolejnosci?
12. | Czy elementy graficzne majg Nie.
poprawng alternatywe tekstowg?
Zdjecia prezentowane w aplikacji nie
maja opisu alternatywnego.
13. | Czy wszystkie elementy aktywne | Tak.
na ekranie sg mozliwe do
aktywowania za pomocg czytnika
ekranu?
14. | Czy czytnik ekranu odczytuje Nie.
tresci w poprawnym jezyku?
Niepoprawnie zdefiniowano jezyk dla
nazw obcojezycznych.
15. | Czy pola formularzy majg Tak.
prawidtowe etykiety, dostepne dla
czytnika ekranu?
16. | Czy alternatywy przekazujgce Nie dotyczy.
tre$¢ multimediéw sg dostepne dla
czytnika ekranu?
17. | Czy multimedia, w tym te Nie dotyczy.

uruchamiane automatycznie
i trwajgce ponad 3 sekundy, mogg
by¢ kontrolowane za pomocg

czytnika ekranu?
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Lp. Kryterium Spetnia [Tak/Nie/Nie dotyczy]

18. | Czy fokus porusza sie w logicznej | Tak.
kolejnosci?

19. | Czy elementy aktywne aplikacji Audyt nie obejmowat testow bez
mozna obstuzy¢ bez dotykania obstugi ekranu dotykowego.
ekranu?

20. | Czy funkcje opisane w testach 16 i | Audyt nie obejmowat testéw bez
17 mozna obstuzy¢ bez dotykania | obstugi ekranu dotykowego.
ekranu?

21. | Czy elementy aplikacji posiadajg Nie.
odpowiedni kontrast?

Linki w postaci tekstu oraz tresci
nietekstowe posiadajg nieodpowiedni
kontrast.

22. | Czy wszystkie nazwy posiadajg Nie.

jednoznaczne nazwy i cel?

Etykiety tekstowe nie maja
dostepnych nazw i rél; nie sg one
unikalne i powtarzaja sie w obrebie

aplikaciji.

Ocena wagi btedu.

W ostatniej kolumnie tabeli oceniono wage danego btedu. Wage btedu ustalona

zostata opisowo: btgd krytyczny, btad istotny, btgd nieistotny, a przy jej ocenie

przeanalizowano caty kontekst.

ZaznaczyC jednak nalezy, ze btgd nieistotny nadal pozostaje btedem dostepnosci

cyfrowej i oznacza niezgodnos$¢ strony internetowej z wytycznymi WCAG 2.1.
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Lp.

Element aplikacji,

ktory zawiera btad

Szczegoétowy opis btedu z

wyjasnieniami

Nadana waga
btedu

Orientacja

(Kryterium 1.4.10)

Aplikacja nie obstuguje orientac;ji

poziome;j.

Btfad istotny.

Etykiety tekstowe.

(Kryterium 2.4.4, 4.1.2)

Etykiety tekstowe w aplikacjinie
majg dostepnych nazw i rol; nie
sg one unikalne i powtarzajg sie
w obrebie aplikacji. Jesli interfejs
uzytkownika zawiera wiele
elementdéw z tg samg etykietg
tekstowa, ich rozréznienie moze
sprawic trudnosci osobom

korzystajgcym z czytnika ekranu.

Btad istotny.

Jezyk czesci

(Kryterium 3.1.2)

Niepoprawnie zdefiniowano jezyk
dla nazw obcojezycznych,

gtownie partneréw programu.

Btad

nieistotny.

Kontrast przyciskéw

oraz tgczy

(Kryterium 1.4.3, 1.4.11)

Linki w postaci tekstu oraz tresci
nietekstowe posiadajg
nieodpowiedni kontrast. W
efekcie sg one niewidoczne dla

0s0Ob stabowidzgcych.

Btad istotny

Zdjecia

(Kryterium 1.1.1)

Zdjecia w obrebie aplikacji nie
posiadajg alternatywy tekstowe.
Grafiki te nie sg jednak istotne dla
zrozumienia tresci i majg

charakter dekoracyjny.

Btad nieistotny
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